TELEFONOS UTILES PARA EMERGENCIAS SEGURIDAD CIUDADANA

POLICIA 911

EMERGENCIAS MEDICAS SAME - SAMPI 0800-345-7263 / 107

MORON 11 Bartolomé Mitre 939 4629-3333

Moron 4489-3869

MORON 2¢a Tacuari 690 4659-4444

Haedo 4659-3333

MORON 3 Av. del Libertador 654 4629-3344

Castelar sur 4629-4444

DESTACAMENTO William Morris y Giannastassio. 4692-4199
MORON 3era Castelar sur

MORON 4t Vallese y Eva Peron 4697-2944

Mordn sur 4697-6222

4697-6531

MORON 5t Tres de Febrero 908 4656-0550

Villa Sarmiento 4658-0130

MORON 6% Galan 655 4513-3061

El Palomar 4513-3064

MORON 7™ Leandro N. Alem 2740 4623-0584

Castelar norte 4623-1043

COMISARIA DE Garcia Silva 923 4629-6150

LA MUJER Moron 4629-6171

DEFENSA CIVIL: 103

BOMBEROS: 100 / 4629-2222

CENTRO MUNICIPAL PARA MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

CONYUGAL 0800-345-6853 (Lun. a Vie. de 09 a 17 hs.)

MUNICIPIO DE MORON

SECRETARIA DE GOBIERNO Y SEGURIDAD CIUDADANA

Direccion de Seguridad Ciudadana

Tel: 4483-5934 / 4629-0170.

seguridad.ciudadana@moron.gov.ar
Wwww.moron.gov.ar

Vecinos en

PLAN ALERTA

Los vecinos y vecinas junto a la Direccién de Seguridad Ciudadana,
participan solidariamente en acciones sencillas y cotidianas de
prevencion de delitos evitables.

Este plan fomenta la colaboracion y participacion ciudadana ante
situaciones de emergencia.

MUNICIPIO DE MORON

¢, Como funciona el plan?

ZONA VIGILADA

VECINOS EN
PLAN DE ALERTA

POLICIA 911

MUNICIPIO DE MORON

%QH D QHQ%
%QH = QHQ%

Consiste en la organizacion de vecinos y vecinas que viven en la misma cuadra y se
interconectan para participar solidariamente en acciones sencillas y cotidianas de
prevencion de delitos evitables.

Los vecinos designaran un referente que se pondra en contacto con la Direccion de
Seguridad Ciudadana para iniciar juntos la organizacion de encuentros de capacitacion
y asesoramiento, entrega de sefializacion de seguridad y demas medidas que puedan
favorecer el modo de actuar frente a una emergencia.



¢,Cuales son las ventajas del plan?

Los esfuerzos individuales de los vecinos y vecinas se suman para realizar acciones en
conjunto, por ejemplo, acordar horarios entre varios vecinos para entrar los autos al
garage, supervisar las entradas para llamar al 911 ante cualquier eventualidad,
coordinar la limpieza de veredas durante los periodos de ausencias prolongadas,
comunicar al Municipio cualquier situacién que ayude a prevenir un delito, etc.

El objetivo del plan es fortalecer la participacion ciudadana y que ésta mejore la
coordinacién de acciones, tanto individuales como municipales.

¢; Como me adhiero al plan?

1. Acuerde con los vecinos y vecinas de la cuadra quiénes seran adherentes al plan, y
elijan un referente para ponerse en contacto con la Direccion de Seguridad
Ciudadana a través de las siguientes vias:

a. Correo electrénico: seguridad.ciudadana@moron.gov.ar
b. Teléfonos: 4483-5934 § 4629-0170

2. El mail debe incluir los siguientes datos:
Del referente: Nombre y apellido, D.N.I., domicilio, localidad, nimero de teléfono de
linea, nimero de teléfono celular, correo electronico, cuadra de aplicacién del plan
(mencionar calle principal, altura de la calle, nombres de las calles de las esquinas).
Incluir en el mail el nombre y apellido de los adherentes, D.N.l., domicilio, localidad,
nimero de teléfono de linea, ndmero de teléfono celular, correo electronico. El asunto
del mail debe ser PLAN DE SEGURIDAD, CALLE, ALTURA.

3. Un agente municipal se comunicara con el referente a fin de coordinar una reunion con
los vecinos, brindar el asesoramiento correspondiente, realizar la sefializacion y entregar
informacién especifica sobre el tema.

Consejos practicos de proteccion ciudadana

EN EL DOMICILIO

- Siva a estar ausente por un tiempo prolongado, péngase de acuerdo con sus vecinos para que
lo ayuden a mantener su hogar sin apariencia de estar deshabitado.

- Evite brindar cualquier tipo de informacion personal o de su familia a desconocidos.

- Intente diversificar caminos, horarios de ingreso y demas para que su rutina no sea conocida por
otros.

- Si un empleado de una empresa de servicios domiciliarios (luz, gas, teléfono, etc.) pretende
realizar una reparacion y le informa que deben ingresar a su hogar, antes de permitirle el ingreso,
verifique que dicha prestacion haya sido solicitada por algln integrante de la familia y llame a la
empresa prestadora del servicio para constatar que quien le solicita entrar preste servicios para
la misma.

- Sea prudente ante situaciones extrafias y curiosas que pudieran hacerlo salir de su domicilio.

- Evite que la vision panoramica hacia el exterior del hogar a través de ventanas o mirillas se
encuentre obstruida por ramas de arbustos, objetos, etc.

- Verifique el buen estado de cerraduras, puertas y ventanas.

EN EL AUTO

- Antes de ingresar al garaje, dé una vuelta a la manzana para verificar que no exista ninguna
anormalidad, si esto fuera asi, continlie circulando y dé aviso al 911, no se detenga. Si fuera
posible, coordine la accién con un integrante de la familia.

- Al llegar al garage, apague las luces del vehiculo para evitar llamar la atencién desde lejos
mientras abre la puerta.

- Si ve un vehiculo descompuesto en la via publica, no se detenga, llame al 911 e indique la
ubicacion.

- Si otro conductor le informa que su vehiculo presenta desperfectos, no se detenga hasta no
encontrar un lugar seguro.

- Mantenga una distancia prudencial respecto del vehiculo de adelante, esto le permitira realizar
maniobras evasivas si es necesario.

- Al detener el auto en semaforos o esquinas, agudice la atencién.

- Asegure las puertas al ingresar al automovil y de ser posible, mantenga las ventanillas cerradas.

- Si nota que un vehiculo lo estd siguiendo, dé una vuelta a la manzana y retome en la direccién
contraria hacia una dependencia policial.

- Siva a dirigirse a un lugar que no conoce, primero averigiie como llegar e interioricese sobre las
caracteristicas de la zona.

- No deje objetos sueltos dentro del vehiculo.

- Si nota que estan violentando su vehiculo, no se acerque, accione la alarma desde lejos y llame
al911.

EN LA VIA PUBLICA

- De ser posible, camine en sentido contrario a la circulacion vehicular.

- Si cree que podrian estar siguiéndolo, cambie de direccidn hacia un lugar con varias personas.
- Intente observar panordmicamente la préxima cuadra por la que circulara.

- Planifique sus compras y salidas, asi podra evitar portar grandes cantidades de efectivo o tarjetas
de crédito o débito innecesariamente.

- Procure caminar por cuadras transitadas e iluminadas en vez de acortar camino por areas
oscuras, tdneles o callejones.

EN UNA ZONA BANCARIA
- Agudice la atencidn respecto de vehiculos 0 motos encendidas en las inmediaciones del banco.

- Procure planificar las extracciones de dinero para hacerlo en lugares seguros, con afluencia de
publico y personal de seguridad, ademds de hacerlo dentro del horario bancario.

- No acepte ayuda para la utilizacién de cajeros automaticos, ni brinde su clave a extrafos. Evite
extraer dinero en horarios nocturnos.

NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

- Si las nifias o nifios atienden el teléfono, los adultos deben supervisar la situacion e instruirlos
para evitar que brinden informacién poco conveniente.

- Aseglirese que no publiquen datos personales en internet.

- Entréguele un listado con los nimeros de teléfono a los que deben recurrir en caso de
emergencia.

- Coordine con otros padres para que sus hijos e hijas se movilicen en grupos y por calles
transitadas en los horarios de ingreso y egreso escolar.

SITUACIONES COTIDIANAS: “LOS CUENTOS DEL TIO”

- Si un desconocido golpea la puerta de su casa diciéndole que lo envia un familiar para entregarle
dinero, 0 que se encuentra en problemas, aseguresé de que esa informacion sea verdadera.

- La misma modalidad suele darse telefdnicamente. En esos casos, nunca brinde ningin tipo de
informacion a ninguna persona que llame pidiendo datos para una encuesta, concurso, y demas,
por insignificante que le parezca.

- En las colas de los bancos o del supermercado nunca comente sus actividades, las de su familia
o0 vecinos. Tampoco comente si vive solo, acompafiado o el niimero de integrantes de su hogar.

- Si una persona se acerca diciéndole que encontré dinero y pretende repartirlo, no acceda a
separarse hacia un lugar solitario o alejado.

- El dia de cobro de haberes o salario intente ir acompafado por una persona de confianza, una
vez que cuente con el dinero procure guardarlo en bolsillos interiores del saco y asegurarlo con
botones.

¢ Como actuar si soy victima de un delito?

Si es victima de un asalto, intente mantener la calma. Mantenga las manos en un lugar
donde la otra persona pueda verlas, antes de hacer cualquier movimiento inférmelo y
realicelo suavemente.

Superada la situacion, llame inmediatamente al 911 especificando la mayor cantidad
de detalles del lugar y circunstancias del caso, la ropa y caracteristicas de la persona
que lo abordd, los objetos que le fueron sustraidos y la direccion en la que huyeron.

Luego, recuerde que los ciudadanos tienen la obligacion de formalizar la denuncia
penal correspondiente, en la Fiscalia o en la dependencia policial que le corresponda
segln el lugar del hecho. La denuncia debe contener un relato detallado de las
circunstancias y las persona involucradas (imputado/a, victima, testigos, etc.).

Los detalles son muy importantes para favorecer el esclarecimiento del caso.



